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Der Strombezug auf Grundlage dieses Vertrags darf lediglich aufgrund
gewerblicher oder selbsténdiger beruflicher Tatigkeit erfolgen. Der
Vertrag kommt durch Bestatigung der Stadtwerke Ahlen GmbH (im
Folgenden als Stadtwerke bezeichnet) in Textform unter Angabe des
voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tatséchliche Lieferbe-
ginn hangt davon ab, dass alle fiir die Belieferung notwendigen Maf3-
nahmen (Kundigung des bisherigen Liefervertrages etc.) erfolgt sind.

Die Stadtwerke liefern dem Kunden dessen gesamten Bedarf an
elektrischer Energie an seine vertraglich benannte Entnahmestelle.
Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des Netzanschlusses, Uber
den der Kunde beliefert und mittels Marklokations-ID energiewirt-
schaftlich erfasst wird.

Der Kunde wird die elektrische Energie lediglich zur eigenen Versor-
gung nutzen. Eine Weiterleitung an Dritte ist unzuldssig.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméRigkeiten in der Elektrizi-
tatsversorgung sind die Stadtwerke, soweit es sich um Folgen einer
Stérung des Netzbetriebes einschlieflich des Netzanschlusses han-
delt, von ihrer Leistungspflicht befreit. Zu méglichen Anspriichen des
Kunden gegen den Netzbetreiber vgl. Ziff. 9.

Wird den Parteien die Erfiillung der Leistungspflichten durch unvor-
hersehbare Umstande, auf die sie keinen Einfluss haben und deren
Abwendung mit einem angemessenen technischen oder wirtschaftli-
chen Aufwand nicht erreicht werden kann (insbesondere héhere Ge-
walt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, ArbeitskampfmalRnahmen,
hoheitliche Anordnungen), wesentlich erschwert oder unméglich ge-
macht, so sind die Parteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten
befreit, solange diese Umsténde und deren Folgen nicht endgiiltig be-
seitigt sind.

Die Stadtwerke sind weiter von ihrer Leistungspflicht befreit, soweit
und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und / oder die An-
schlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbetrieb
auf eigene Initiative unterbrochen hat. Schadensersatzanspriiche des
Kunden gegen die Stadtwerke bleiben fiir den Fall unberihrt, dass die
Stadtwerke an der Unterbrechung ein Verschulden trifft.

Der Kunde hat die Stadtwerke vier Wochen vor der geplanten Inbe-
triebnahme von Eigenerzeugungsanlagen zum Eigenverbrauch in
Textform Uber die Anlage und deren Leistung zu informieren.

Die Menge der gelieferten Energie wird durch Messeinrichtungen des
zustandigen Messstellenbetreibers ermittelt. Die Ablesung der Mess-
einrichtungen wird vom Messstellenbetreiber, den Stadtwerken oder
auf Verlangen der Stadtwerke oder des Messstellenbetreibers kos-
tenlos vom Kunden durchgefiihrt. Verlangen die Stadtwerke eine
Selbstablesung des Kunden, fordern die Stadtwerke den Kunden
rechtzeitig dazu auf. Die Ablesung der Messeinrichtungen erfolgt zum
Zwecke der Abrechnung, anlésslich eines Lieferantenwechsels oder
bei Vorliegen eines berechtigten Interesses der Stadtwerke an einer
Uberpriifung der Ablesung. Der Kunde kann einer Selbstablesung wi-
dersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Nimmt der Kunde
eine rechtzeitig angekiindigte Selbstablesung nicht oder verspatet vor
oder sind aus anderen Grunden keine plausiblen Messwerte verfig-
bar, so kénnen die Stadtwerke den Verbrauch auf der Grundlage der
letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch ver-
gleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Berilicksichtigung der
tatsachlichen Verhaltnisse schatzen.

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Aus-
weis versehenen Beauftragten der Stadtwerke, des Messstellenbetrei-
bers, oder des Netzbetreibers den Zutritt zu seinem Grundstiick und
zu seinen Raumen zu gestatten, soweit dies zur Ermittlung der preis-
lichen Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrich-
tungen erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an
den Kunden oder durch Aushang am oder im jeweiligen Haus erfol-
gen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Betretungstermin er-
folgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten.
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Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zugang-
lich sind. Wenn der Kunde den Zutritt unberechtigt verweigert oder behindert,
stellen die Stadtwerke dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten pau-
schal gemé&R den im beigefligten Preisblatt zu Mahn- und Sonderentgelten
der Stadtwerke Ahlen aufgefiihrten Preise in Rechnung. Die pauschale Be-
rechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdhn-
lichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Ubersteigen.

Die Stadtwerke kénnen vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen ver-
langen. Die Stadtwerke berechnen diese unter Berlicksichtigung des voraus-
sichtlichen Verbrauchs nach billigem Ermessen, in der Regel auf der Grund-
lage der Abrechnung der vorangegangenen 12 Monate bzw. unter Berlick-
sichtigung des durchschnittlichen Verbrauchs vergleichbarer Kunden. Macht
der Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies ange-
messen zu beriicksichtigen.

Zum Ende jedes von den Stadtwerken festgelegten Abrechnungsjahres und
zum Ende des Lieferverhaltnisses werden die Stadtwerke eine Abrechnung
erstellen, in welcher der tatsachliche Umfang der Belieferung unter Anrech-
nung der Abschlagszahlungen abgerechnet wird. Ergibt sich eine Abwei-
chung der Abschlagszahlungen von der Abrechnung der tatsachlichen Be-
lieferung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich
erstattet bzw. nachentrichtet, spatestens aber mit der nachsten Abschlags-
zahlung verrechnet. Der Kunde hat — abweichend von Satz 1 — das Recht,
eine kostenpflichtige monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrech-
nung zu wahlen, die auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung mit den
Stadtwerken erfolgt. Bei einer monatlichen Abrechnung entféllt das Recht der
Stadtwerke nach Ziff. 3.3 Satz 1.

Der Kunde kann jederzeit von den Stadtwerken verlangen, eine Nachpriifung
der Messeinrichtungen an seiner Abnahmestelle durch eine Eichbehérde o-
der eine staatlich anerkannte Prufstelle im Sinne von § 40 Abs. 3 des Mess-
und Eichgesetzes zu veranlassen. Die Kosten der Nachpriifung fallen dem
Kunden nur dann zur Last, sofern die eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen
nicht tiberschritten werden.

Ergibt eine Nachpriifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der
eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung
des Rechnungsbetrages festgestellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf
der Grundlage falscher Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig be-
rechnete Betrag unverzuglich erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der
néachsten Abschlagszahlung verrechnet. Anspriiche nach dieser Ziffer sind
auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum be-
schrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann tber einen grof3eren
Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens
drei Jahre beschrankt.

Andern sich die vertraglichen Preise wahrend des Abrechnungszeitraums,
so rechnen die Stadtwerke ge&nderte verbrauchsunabhéngige Preisbe-
standteile tagesgenau ab. Fir die Abrechnung geanderter verbrauchsabhén-
giger Preisbestandteile wird die nach Ziffer 3.1 ermittelte Verbrauchsmenge
des Kunden im Abrechnungszeitraum auf Grundlage einer Schatzung nach
billigem Ermessen (§ 315 BGB) auf den Zeitraum vor und nach der Preisan-
derung aufgeteilt, wobei jahreszeitliche Verbrauchs-schwankungen auf der
Grundlage vergleichbarer Erfahrungswerte angemessen zu beriicksichtigen
sind. Die nach der Preisédnderung anfallenden Abschlagszahlungen kénnen
entsprechend angepasst werden.

Samtliche Rechnungsbetréage sind zwei Wochen nach Zugang der Rech-
nung, Abschldge zu dem von den Stadtwerken nach billigem Ermessen (8
315 BGB) festgelegten Zeitpunkt fallig und ohne Abzug im Wege des Last-
schriftverfahrens, Barzahlung oder mittels Dauerauftrag bzw. Uberweisung
(auch durch Bartiberweisung) zu zahlen. Fur Barzahlungen wird eine Gebiihr
geman dem als Anlage beigefligten Preisblatt Mahn- und Sonderentgelte be-
rechnet. Die Stadtwerke sind berechtigt, Zahlungen Dritter abzulehnen.
Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kénnen die Stadtwerke ange-
messene MaRnahmen zur Durchsetzung ihrer Forderung ergreifen; fordern
die Stadtwerke erneut zur Zahlung auf oder lassen die Stadtwerke den Be-
trag durch einen Beauftragten einziehen, stellen die Stadtwerke dem Kunden
die dadurch entstandenen Kosten pauschal geméaR dem anliegenden Preis-
blatt zu Mahn- und Sonderentgelten der Stadtwerke Ahlen in Rechnung. Die
pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach
dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht tberstei-
gen. § 288 Abs. 5 BGB bleibt unberiihrt.



4.3 Gegen Anspriiche der Stadtwerke kann nur mit unbestrittenen oder
rechtskréaftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.
Dies gilt nicht fir Anspriiche des Kunden gegen die Stadtwerke aufgrund
vollstandiger oder teilweiser Nichterfullung oder mangelhafter Erfullung
der Lieferpflicht.

5.1 Das vom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbestand-
teilen nach den Ziffern 5.2 bis 5.6 zusammen.

5.2 Der Kunden zahlt einen Grundpreis und einem verbrauchsabhangigen
Arbeitspreis in der sich aus dem beigefugten Preisblatt ergebenen
Hohe. Diese werden auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die fur die Be-
lieferung aller Kunden in diesem Tarif anfallen. Sie enthalten folgende
Kosten: Kosten fiir die Energiebeschaffung und den Vertrieb, das an den
Netzbetreiber abzufuhrende Netzentgelt und die Konzessionsabgaben.

5.3 Zusatzlich zahlt der Kunde fiir die gelieferte Energie folgende Preisbe-
standteile nach den Ziffern 5.3.1 bis 5.3.8 und 5.6, deren bei Vertrags-
schluss geltende Hohe im beigefiigten Preisblatt angegeben ist. Die fir
das jeweils folgende Kalenderjahr geltende Hohe der Preisbestandteile
nach den Ziffern 5.3.3 und 5.3.6 werden bis zum 15.10. eines Kalender-
jahres, diejenigen der Preisbestandteile nach den Ziffern 5.3.4, 5.3.5
und 5.3.7 bis zum 25.10. eines Kalenderjahres von den Ubertragungs-
netztreibern im Internet verdffentlicht (derzeit: www.netztranspa-
renz.de). Im Einzelnen:

5.3.1 Das von den Stadtwerken an den zustéandigen Netzbetreiber abzufiih-

rende Entgelt fur den konventionellen Messstellenbetrieb mit Messein-
richtungen und Messsystemen in der jeweils geltenden Hohe.
Der Netzbetreiber ermittelt dieses Entgelt zum 01.01. eines Kalender-
jahres auf Grundlage der von der zusténdigen Regulierungsbehérde
nach MaBgabe des § 21a EnWG i. V. m. der Anreizregulierungsverord-
nung (ARegV), der Stromnetzentgeltverordnung (StromNEV) und sons-
tigen Bestimmungen des EnWG festgelegten und jeweils zum 01.01. ei-
nes Kalenderjahres geméaR § 4 ARegV angepassten Erldsobergrenze.
Der Netzbetreiber veroffentlicht die jeweils geltende Hohe des Entgelts
fur den Messstellenbetrieb auf seiner Internetseite.

5.3.1.1 Die Stadtwerke berechnen das vom Kunden zu zahlende Entgelt im
Rahmen von monatlichen Abschlédgen bzw. Abrechnungen mit 1/12 des
Jahresentgelts.

5.3.1.2 Wird oder ist eine nach diesem Vertrag von den Stadtwerken belie-
ferte Marktlokation des Kunden mit einem intelligenten Messsystem o-
der einer modernen Messeinrichtung im Sinne des MsbG ausgestattet,
entfallt der Preisbestandteil nach Ziffer 5.3.1 fur diese Marktlokation. In
diesem Fall schuldet nach den Vorgaben des MsbG grundsatzlich der
Kunde dem Messstellenbetreiber das Messstellenbetriebsentgelt, es sei
denn, die Stadtwerke sind nach Ziffer 5.3.2 zur Zahlung des Messstel-
lenbetriebsentgelts gegeniiber dem Messstellenbetreiber verpflichtet.

5.3.2 Sind die Stadtwerke aufgrund einer vertraglichen, gesetzlichen oder
regulierungsbehdrdlichen Regelung anstelle des Kunden verpflichtet,
das Entgelt fur den Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen
oder modernen Messeinrichtungen fur belieferte Marktlokationen des
Kunden an den Messstellenbetreiber abzufiihren, zahlt der Kunde die-
ses Entgelt in der jeweils vom grundzustandigen Messstellenbetreiber
auf seiner Internetseite verdffentlichten Hohe. Die Stadtwerke werden
dem Kunden das zu zahlende Entgelt und den Umstand, dass dieses im
Rahmen dieses Vertrages von den Stadtwerken an den Kunden weiter-
berechnet wird informatorisch mitteilen, soweit und sobald ihm diese
Umsténde bekannt sind. Die Stadtwerke sind berechtigt, mit grundzu-
standigen Messstellenbetreibern Vereinbarungen zur Abrechnung der
Entgelte fir den Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen und
modernen Messeinrichtungen zu treffen, wonach der grundzustandige
Messstellenbetreiber gegenuber den Stadtwerken abrechnet, soweit die
Stadtwerke sicherstellen, dass eine zusatzliche Inanspruchnahme des
Kunden fir diese Entgelte durch den grundzustéandigen Messstellenbe-
treiber ausgeschlossen ist. Ziffer 5.3.1.1 gilt entsprechend.

5.3.3 Die von den Stadtwerken an den zustandigen Ubertragungsnetzbetrei-
ber zu zahlende EEG-Umlage nach § 60 Abs. 1 des Erneuerbare-Ener-
gien-Gesetzes (EEG) i. V. m. der Erneuerbare-Energien-Verordnung
(EEV) in der jeweils geltenden Hohe. Mit der EEG-Umlage werden Kos-
ten ausgeglichen, die den Ubertragungsnetzbetreibern durch die Ab-
wicklung der gesetzlichen Vorgaben zur Férderung der Stromerzeugung
aus erneuerbaren Energiequellen entstehen.

5.3.4 Die vom zustandigen Netzbetreiber von den Stadtwerken aufgrund der
Netznutzung zur Belieferung des Kunden erhobenen Aufschlage nach
Mafgabe des Gesetzes fir die Erhaltung, die Modernisierung und den
Ausbau der Kraft-Warme-Kopplung (Kraft-Warme-Kopplungsgesetz —
KWKG) — derzeit geméR § 26 KWKG in der jeweils geltenden Hohe
(KWK-Umlage). Mit der KWK-Umlage werden Kosten ausgeglichen, die
den Ubertragungsnetzbetreibern durch die Abwicklung der gesetzlichen
Vorgaben zur Férderung der Stromerzeugung aus hocheffizienten Kraft-
Warme-Kopplungsanlagen sowie zur Forderung des Ausbaus von
Waérme- und Kéltenetzen entstehen.

5.3.5 Die vom zusténdigen Netzbetreiber von den Stadtwerken erhobene
Umlage nach § 19 Abs. 2 StromNEV (§ 19-StromNEV-Umlage), die auf-
grund der Netznutzung zur Belieferung des Kunden anféllt, in der jeweils
geltenden Hohe. Mit der § 19-StromNEV-Umlage werden Kosten aus-
geglichen, die den Ubertragungsnetzbetreibern aus der Verpflichtung
entstehen, nachgelagerten Netzbetreibern Erlése zu erstatten, die die-
sen entgehen, weil sie bestimmten Letztverbrauchern mit atypischem
Verbrauchsverhalten oder besonders hohem Stromverbrauch nach § 19
Abs. 2 StromNEV reduzierte Netzentgelte anbieten missen.

5.3.6 Die von den Stadtwerken an den zustandigen Netzbetreiber zu zah-
lende sog. Offshore-Netzumlage nach § 17 f Abs. 5 EnWG, die aufgrund
der Netznutzung zur Belieferung des Kunden anféllt, in der jeweils gel-
tenden Hohe. Die Offshore-Netzumlage gleicht Teile der Kosten aus, die
den Ubertragungsnetzbetreibern durch Entschadigungszahlungen nach
MaRgabe von § 17e EnWG an Betreiber von betriebsbereiten Offshore-
Windenergieanlagen in Folge von Stérungen oder Verzdgerungen der
Netzanbindung dieser Anlagen entstehen sowie unter anderem auch
Offshore-Anbindungskosten nach § 17d Abs. 1 EnWG, den 88§ 17a und
17b EnWG sowie die Kosten nach § 12b Abs. 1 Satz 3 Nr. 7 EnWG und
des Flachenentwicklungsplans nach § 5 des Windenergie-auf-See Ge-
setzes. Sie wird als Aufschlag auf die Netzentgelte erhoben und auf die
Letztverbraucher in Cent pro verbrauchte Kilowattstunde umgelegt.

5.3.7 Die von den Stadtwerken an den zustandigen Netzbetreiber aufgrund
§ 18 Abs. 1 der Verordnung zu abschaltbaren Lasten (AbLaV) zu zah-
lende Umlage (abLa-Umlage), die aufgrund der Netznutzung zur Belie-
ferung des Kunden anféllt, in der jeweils geltenden Hoéhe. Die abLa-Um-
lage gleicht Kosten aus, die den Ubertragungsnetzbetreibern durch Zah-
lungen an Betreiber bestimmter Anlagen zum Verbrauch elektrischer
Energie entstehen, deren Leistung auf Anforderung der Ubertragungs-
netzbetreiber zur Aufrechterhaltung der Netz- und Systemstabilitéat redu-
ziert werden kann.

5.3.8 Die Stromsteuer in der jeweils geltenden Hohe.

5.4 Ist eine Umlage nach Ziffern 5.3.3 bis 5.3.7 negativ, reduziert sich das
fur die gelieferte Energie zu zahlende Entgelt in entsprechender Hohe.

5.5 Wird die Belieferung oder die Verteilung von elektrischer Energie nach
Vertragsschluss mit zuséatzlichen, in Ziffern 5.2, 5.3 bis 5.6 nicht genann-
ten Steuern oder Abgaben belegt, erhoht sich das vom Kunden zu zah-
lende Entgelt um die hieraus entstehenden Mehrkosten in der jeweils
geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die
Verteilung von elektrischer Energie nach Vertragsschluss mit einer ho-
heitlich auferlegten, allgemein verbindliche Belastung (d.h. keine Buf3-
gelder 0.4.) belegt wird, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kos-
ten fur die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Die Wei-
tergabe in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1 und 2 fiihrt bei Er-
stattung (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer entsprechenden
Preisreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehr-
kosten nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Vertrags-
schluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Re-
gelung der Weiterberechnung entgegensteht. Eine Weiterberechnung
ist auf die Mehrkosten beschrénkt, die nach dem Sinn und Zweck der
gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsverhaltnis (z. B. nach
Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden kénnen. Eine Weiterbe-
rechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der
Kunde wird Uber eine solche Weiterberechnung spéatestens mit der
Rechnungsstellung informiert.

5.6 Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffer 5.2 und 5.3 sowie
etwaige zukinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte
Belastungen nach Ziffer 5.5 die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden
Hohe an (gesetzlicher Regelsatz nach § 12 Abs. 1 UStG derzeit: 19 %).

5.7 Die Stadtwerke teilen dem Kunden die jeweils geltende Hohe eines nach
Ziffer 5.3, 5.5 und 5.6 zu zahlenden Preisbestandteils auf Anfrage mit.

5.8 Die Stadtwerke sind verpflichtet, die Preise nach Ziff. 5.2 — nicht hinge-
gen die gesondert in der jeweiligen Hohe an den Kunden weitergegebe-
nen Preisbestandteile nach Ziffer 5.3 und 5.6 sowie etwaiger zukiinftiger
Steuern, Abgaben und sonstiger hoheitlich auferlegter Belastungen
nach Ziffer 5.5 — durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem
Ermessen gemaR § 315 BGB anzupassen (Erhéhungen oder Erméagi-
gungen). Anlass fiir eine solche Preisanpassung ist ausschlieBlich eine
Anderung der in Ziffer 5.2 genannten Kosten. Die Stadtwerke tiberwa-
chen fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer sol-
chen Preisanpassung ist auf die Veranderung der Kosten nach Ziffer 5.2
seit der jeweils vorhergehenden Preisanpassung nach dieser Ziffer 5.8
bzw. — sofern noch keine Preisanpassung nach dieser Ziffer 5.8 erfolgt
ist — seit Vertragsabschluss bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirksam-
werdens der aktuellen Preisanpassung beschrankt. Kostensteigerungen
und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenlaufig zu
saldieren. Die einseitige Leistungsbestimmung der Stadtwerke nach bil-
ligem Ermessen bezieht sich auch auf die jeweiligen Zeitpunkte einer
Preisanpassung; diese sind so zu wahlen, dass Kostensenkungen nicht
nach fir den Kunden ungiinstigeren Maf3stdben Rechnung getragen
werden als Kostenerhdhungen, also Kostensenkungen mindestens in
gleichem Umfang preiswirksam werden wie Kostenerhéhungen. Der
Kunde hat gemé&R § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausiibung des billi-



6.1

gen Ermessens der Stadtwerke gerichtlich Giberpriifen zu lassen. Ande-
rungen der Preise nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten mog-
lich. Preisanpassungen werden nur wirksam, wenn die Stadtwerke dem
Kunden die Anderungen spétestens sechs Wochen vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilen. In diesem Fall hat der Kunde das
Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist zum Zeit-
punkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kindigen. Hierauf
wird der Kunde von den Stadtwerken in der Mitteilung gesondert hinge-
wiesen.

Die Stadtwerke kdnnen vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in
angemessener Hohe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zahlung aus
dem Vertrag in nicht unwesentlicher Hohe in Verzug ist, wenn der Kunde
innerhalb eines Zeitraums von zwdlf Monaten wiederholt in Zahlungs-
verzug geréat oder in sonstigen begriindeten Fallen.

6.2 Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hhe und

die Griuinde fir die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fir ihren
Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Vorauszahlungen legt der Liefe-
rant nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) fest. Die Vorauszahlung ist
frihestens zum Lieferbeginn féllig. Die Hohe der Vorauszahlung wird
aus dem durchschnittlichen monatlichen Verbrauch des vorhergehen-
den Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis bzw. —
sollte kein vorhergehender Abrechnungszeitraum bestehen — aus dem
durchschnittlichen monatlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und
dem aktuellen Vertragspreis ermittelt. Macht der Kunde glaubhaft, dass
sein Verbrauch erheblich geringer ist, ist dies angemessen zu beriick-
sichtigen.

6.3 Die Vorauszahlung wird mit den jeweils ndchsten vom Kunden nach dem
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Vertrag zu leistenden Zahlungen (Abschlage nach Ziffer 4.1 oder Rech-
nungsbetrége) verrechnet. Ergibt sich dabei eine Abweichung der Vo-
rauszahlung von der zu leistenden Zahlung, so wird der zu viel oder zu
wenig berechnete Betrag unverzuglich erstattet bzw. nachentrichten.
Anstelle einer Vorauszahlung kann der Kunde nach seiner Wahl in glei-
cher Hohe Sicherheit leisten. Sofern die Parteien nichts anderes ver-
einbaren, ist eine Sicherheitsleistung nur zuléssig in Form einer unbe-
dingten, unwiderruflichen, selbstschuldnerischen Birgschaft einer eu-
ropaischen Bank. Die sich verblirgende Bank muss ein Rating im ,A"-
Bereich von Standard & Poors oder ein gleichwertiges Rating einer an-
deren international anerkannten Rating-Agentur aufweisen.

Die Stadtwerke kénnen sich aus der Sicherheit befriedigen, sobald der
Kunde mit seinen Zahlungsverpflichtungen in Verzug ist. Die Stadtwerke
werden die Sicherheit nur in dem Umfang verwerten, in dem dies zur
Erflllung der rickstandigen Zahlungsverpflichtungen erforderlich ist.
Die Verwertung der Sicherheit nach Ziffer 6.5 werden die Stadtwerke
dem Kunden unter Fristsetzung schriftlich androhen, es sei denn nach
den Umsténden des Einzelfalls besteht Grund zu der Annahme, dass
eine Befriedigung aus der Sicherheit zu spét erfolgen wirde. Ist der Ab-
schluss des Vertrages fur den Kunden ein Handelsgeschéft, betragt die
Frist wenigstens eine Woche. In allen Gbrigen Fallen betragt sie einen
Monat.

Die Sicherheit ist unverziiglich zuriickzugeben, soweit ihre Vorausset-
zungen weggefallen sind.

Die Regelungen zur Einstellung und Unterbrechung der Belieferung so-
wie zur Kiindigung in Ziffer 8 bleiben unberihrt.

Die Regelungen des Vertrages und dieser Bedingungen beruhen auf
den gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt
des Vertragsschlusses (z. B. EnWG, StromGVV, StromNZV, MsbG,
héchstrichterliche Rechtsprechung, Entscheidungen der Bundesnetza-
gentur). Das vertragliche Aquivalenzverhéltnis kann nach Vertrags-
schluss durch unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen oder
sonstigen Rahmenbedingungen (z. B. durch Gesetzesénderungen, so-
fern deren konkreter Inhalt nicht bereits — etwa in der Phase zwischen
dem Abschluss des férmlichen Gesetzgebungsverfahrens und dem In-
krafttreten — absehbar war), die die Stadtwerke nicht veranlasst haben
und auf die sie auch keinen Einfluss haben, in nicht unbedeutendem
MaRe gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss eine im Ver-
trag und / oder diesen Bedingungen entstandene Liicke nicht unerheb-
liche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrages entstehen las-
sen (etwa wenn die Rechtsprechung eine Klausel fir unwirksam erklart),
die nur durch eine Anpassung oder Ergédnzung zu beseitigen sind. In
solchen Fallen sind die Stadtwerke verpflichtet, den Vertrag und diese
Bedingungen — mit Ausnahme der Preise — unverziglich insoweit anzu-
passen und / oder zu ergénzen, als es die Wiederherstellung des Aqui-
valenzverhéltnisses von Leistung und Gegenleistung und / oder der Aus-
gleich entstandener Vertragsliicken zur zumutbaren Fort- und Durchfiih-
rung des Vertragsverhéltnisses erforderlich macht (z. B. mangels ge-
setzlicher Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen des Vertrages
und dieser Bedingungen nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

maoglich. Die Anpassung wird nur wirksam, wenn die Stadtwerke dem Kun-
den die Anpassung spéatestens sechs Wochen vor dem geplanten Wirk-
samwerden in Textform mitteilen. In diesem Fall hat der Kunde das Recht,
den Vertrag ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist zum Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde
von den Stadtwerken in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Die Stadtwerke sind berechtigt, sofort die Lieferung einzustellen und die
Anschlussnutzung durch den zusténdigen Netzbetreiber unterbrechen zu
lassen, wenn der Kunde in nicht unerheblichem MaRe schuldhaft Strom
unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtun-
gen verwendet (,Stromdiebstahl“) und die Unterbrechung zur Verhinderung
einer weiteren unberechtigten Energieentnahme erforderlich ist.

Bei Zahlungsverzug des Kunden ab einem Betrag von mindestens €
100,00 inklusive Mahn- und Inkassokosten sind die Stadtwerke ebenfalls
berechtigt, die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung durch den
zustandigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen. Hat der Kunde eine Si-
cherheit geleistet, gilt dies nur, sofern der Kunde mit einem Betrag im Zah-
lungsverzug ist, der die Sicherheitsleistung um mindestens € 100,00 tiber-
steigt. Bei der Berechnung des Mindestbetrages bleiben nicht titulierte For-
derungen auBler Betracht, die der Kunde schliissig beanstandet hat oder
die wegen einer Vereinbarung zwischen den Stadtwerken und Kunden
noch nicht fallig sind, oder die aus einer streitigen und noch nicht rechts-
kraftig entschiedenen Preiserhdhung der Stadtwerke resultieren. Die Un-
terbrechung unterbleibt, wenn die Folgen der Unterbrechung auf3er Ver-
haltnis zur Schwere des Zahlungsverzuges stehen oder der Kunde darlegt,
dass hinreichende. Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen voll-
umféanglich nachkommt. Dem Kunden wird die Unterbrechung spéatestens
vier Wochen vorher angedroht und die Beauftragung des Netzbetreibers
mit der Unterbrechung der Anschlussnutzung drei Werktage vorher unter
Angabe des Zeitpunkts der Auftragserteilung angekiindigt. Die Stadtwerke
werden den Netzbetreiber zu dem in der Ankiindigung genannten Zeitpunkt
beauftragen, die Anschlussnutzung zu unterbrechen, wofiir der Netzbetrei-
ber nach den Vorgaben des einheitlichen Netznutzungsvertrages Strom
sechs weitere Werktage Zeit hat. Der Kunde wird die Stadtwerke auf etwa-
ige Besonderheiten, die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen,
unverziglich schriftlich hinweisen.

Die Kosten aufgrund der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der
Belieferung sind vom Kunden zu ersetzen. Die Stadtwerke stellen dem
Kunden die dadurch entstandenen Kosten pauschal gemaf den im beige-
fugten Preisblatt zu Mahn- und Sonderentgelten der Stadtwerke Ahlen auf-
gefuhrten Preise in Rechnung. Die pauschale Berechnung muss einfach
nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdohnlichen Lauf der Dinge
zu erwartenden Kosten nicht tbersteigen. Die Belieferung wird unverziig-
lich wiederhergestellt, wenn die Grunde fiir die Unterbrechung entfallen
und die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt sind; so-
fern keine Barzahlung erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Verkirzung der
Unterbrechungszeit auch bei einer erteilten Einzugsermachtigung unbe-
nommen, die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung unverziig-
lich mittels Uberweisung zu zahlen. Die Entsperrung erfolgt dann, nachdem
die Kosten bezahlt und bei den Stadtwerken Ahlen eingegangen sind.

Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiin-
digt und die Lieferung eingestellt werden. Die Stadtwerke miissen den Kun-
den unverziglich beim zusténdigen Verteilnetzbetreiber abmelden. Soweit
die Entnahmen des Kunden im Falle einer auerordentlichen Kiindigung
der Stadtwerke trotz der Abmeldung (etwa wegen Bearbeitungsfristen des
Netzbetreibers, Prozessfristen der GPKE) Uber den Zeitpunkt der Vertrags-
beendigung hinaus den Stadtwerken bilanziell zugeordnet werden, ohne
dass die Stadtwerke dafiir einen Ausgleich erhalten (z. B. im Rahmen der
Mehr- oder Mindermengenabrechnung des Netzbetreibers), schuldet der
Kunde fur diese fortwéhrende Belieferung das Entgelt nach diesem Ver-
trag. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor im Fall eines Stromdieb-
stahls nach Ziff. 8.1, oder im Fall eines Zahlungsverzuges unter den Vo-
raussetzungen der Ziff. 8.2 Satz 1-3; im letztgenannten Fall ist dem Kunden
die Kiindigung mindestens zwei Wochen vorher anzudrohen.

Ein wichtiger Grund liegt auch vor, wenn ein Zwangsvollstreckungsverfah-
ren gegen das gesamte Vermdgen der anderen Partei oder eines wesent-
lichen Teils dieses Vermdgens eingeleitet wurden.



8.6 Fir die Stadtwerke liegt ein wichtiger Grund weiterhin vor, wenn der Kunde
ganz oder teilweise eine geschuldete Vorauszahlung und / oder verein-
barte Sicherheit nicht leistet und seiner Pflicht nicht innerhalb einer von
den Stadtwerken daraufhin gesetzten Frist von zwei Wochen nachkommt.
Die Fristsetzung erfolgt in einer weiteren Zahlungsaufforderung der Stadt-
werke mit Kiindigungsandrohung.

8.7 Daruber hinaus sind die Stadtwerke berechtigt, diesen Vertrag bei Vorlie-
gen einer den Kunden betreffenden negative Auskunft der CRIF Biirgel
GmbH, Friesenweg 4, Haus 12, 22763 Hamburg oder einer anderen aner-
kannten Wirtschaftsauskunftei insbesondere zu folgenden Punkten auf3er-
ordentlich zu kiindigen: erfolglose Zwangsvollstreckung, erfolglose Pféan-
dung, eidesstattliche Versicherung zum Vermoégen, Restschuldbefreiung.

9.1 Anspriche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei Unregelmafig-
keiten in der Elektrizitatsversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer
Stérung des Netzbetriebes einschliel3lich des Netzanschlusses handelt,
gegeniiber dem Netzbetreiber geltend zu machen (§ 18 NAV).

9.2 Die Stadtwerke werden unverziglich Gber die mit der Schadensverursa-
chung zusammenhangenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihnen
bekannt sind oder von ihnen in zumutbarer Weise aufgeklart werden kén-
nen und der Kunde dies wiinscht.

9.3 In allen Ubrigen Haftungsféllen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Er-
fullungs- und Verrichtungsgehilfen fir schuldhaft verursachte Schéaden
ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahr-
lassigkeit herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verlet-
zung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, oder der schuldhaften
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten d. h. solcher Pflichten, deren Er-
fullung die ordnungsgeméne Durchfiihrung des Vertrages tberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig ver-
trauen darf (sog. Kardinalpflichten).

9.4 Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung auf
den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des Vertrages als
maogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Be-
rucksichtigung der Umstéande, die sie kannte oder kennen musste, hatte
voraussehen missen. Gleiches gilt bei grob fahrlassigem Verhalten einfa-
cher Erfiillungsgehilfen (nicht leitende Angestellte) auBerhalb des Bereichs
der wesentlichen Vertragspflichten sowie der Lebens-, Kérper oder Ge-
sundheitsschaden.

9.5 Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

10.1 Der Kunde ist verpflichtet, den Stadtwerken jeden Umzug unverziiglich
vorab unter Angabe des Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der
neuen Stromzahlernummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss
diese Mitteilung bis spatestens 10 Werktage vor dem Umzugsdatum erfol-
gen, um den Stadtwerken eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung beim
Netzbetreiber zu ermdglichen.

10.2 Die Stadtwerke werden den Kunden — sofern kein Fall nach Ziffer 10.3
vorliegt — an der neuen Entnahmestelle auf Grundlage dieses Vertrages
weiterbeliefern. Die Belieferung zum Zeit-unkt des Einzugs setzt voraus,
dass der Kunde den Stadtwerken das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt
hat.

10.3 Ein Umzug des Kunden beendet den Liefervertrag zum Zeitpunkt des vom
Kunden mitgeteilten Umzugsdatums, wenn der Kunde aus dem Gebiet des
bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen Netzbetreibers
zieht. Die Stadtwerke unterbreiten dem Kunden fur die neue Entnahme-
stelle auf Wunsch gerne ein neues Angebot.

10.4 Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziff. 10.1 aus Griinden, die
dieser zu vertreten, und wird den Stadtwerken die Tatsache des Umzugs
auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen
an seiner bisherigen Entnahmestelle, fir die die Stadtwerke gegeniiber
dem drtlichen Netzbetreiber einstehen mussen und fur die sie von keinem
anderen Kunden eine Vergutung zu fordern berechtigt sind, nach den Prei-
sen des Vertrages zu verguten. Die Pflicht der Stadtwerke zur unverzugli-
chen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle bleibt unberthrt und An-
spriiche der Stadtwerke auf entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder
verspatet erfolgten Belieferung an der neuen Entnahmestelle bleiben un-
berihrt.

10.5 Die Stadtwerke sind berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag
als Gesamtheit auf einen personell, technisch und wirtschaftlich leistungs-
fahigen Dritten zu tibertragen. Eine Ubertragung nach Satz 1 ist dem Kun-
den spatestens sechs Wochen vor dem Zeitpunkt der Ubertragung unter
Angabe dieses Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle einer Ubertragung hat der
Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kuindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung zu kiindigen. Hierauf wird
der Kunde von den Stadtwerken in der Mitteilung gesondert hingewiesen.
Das Recht zur Abtretung von Forderungen nach § 398 BGB sowie eine
gesetzliche Rechtsnachfolge, insbesondere bei Ubertragungen im Sinne
des Umwandlungsgesetzes, bleiben von dieser Ziffer 10.5 unberihrt.

Verbraucht der Kunde Elektrizitat unter Umgehung, Beeinflussung oder
vor Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der
Versorgung, so sind die Stadtwerke berechtigt, eine Vertragsstrafe zu
verlangen. Diese ist fur die Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens
aber fur sechs Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der
unbefugt verwendeten Verbrauchsgeréte von bis zu zehn Stunden nach
dem fur den Kunden geltenden Vertragspreis zu berechnen.

12.1 Verantwortlicher fur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
im Sinne der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist:

Stadtwerke Ahlen GmbH, Industriestrae 40, 59229 Ahlen / Fax-Nr.:
02382 788-258 / E-Mail: info@stadtwerke-ahlen.de / Telefon: 02382
788-0 / Facebook: StadtwerkeAhlenGruppe

12.2 Der/Die Datenschutzbeauftragte der Stadtwerke steht dem Kunden
fur Fragen zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten unter
Stadtwerke Ahlen GmbH, Abteilung Datenschutz, Industriestral3e 40,
59229 Ahlen / Fax-Nr.: 02382 788-258 / Telefon: 02382 788-0 /

E-Mail: datenschutz@stadtwerke-ahlen.de zur Verfugung.

12.3. Die Stadtwerke verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener
Daten: Identifikations- und Kontaktdaten des Kunden (z. B. Name, Ad-
resse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum), Daten zur
Identifikation der Verbrauchsstelle (z. B. Zahlernummer, Identifikations-
nummer der Marktlokation (Entnahmestelle)), Verbrauchsdaten, Anga-
ben zum Belieferungszeitraum, Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbin-
dungsdaten), Daten zum Zahlungsverhalten.

12.4 Die Stadtwerke verarbeiten die personenbezogenen Daten des Kunden
zu den folgenden Zwecken und auf folgenden Rechtsgrundlagen:

12.4.1 Erfullung (inklusive Abrechnung) des Energieliefervertrags und
Durchfiihrung vorvertraglicher Mal3nahmen auf Anfrage des Kunden auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

12.4.2 Erflllung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem Messstellenbe-
triebsgesetz sowie wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben)
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO.

12.4.3 Wahrnehmung von Aufgaben, die im 6ffentlichen Interesse liegen (z.
B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. e) DSGVO.

12.4.4 Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. f) DSGVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DSGVO dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Inte-
ressen der Stadtwerke oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interes-
sen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die
den Schutz personenbezogener Daten erfordern, tiberwiegen.

12.4.5 Soweit der Kunde den Stadtwerken eine Einwilligung zur Verarbei-
tung personenbezogener Daten zur Telefonwerbung erteilt hat, verar-
beiten die Stadtwerke personenbezogene Daten auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung kann der
Kunde jederzeit widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fir die
Zukunft und beruhrt nicht die RechtméaRigkeit der bis zum Widerruf er-
folgten Verarbeitung.

12.4.6 Bewertung der Kreditwirdigkeit des Kunden zur Minimierung von
Ausfallrisiken sowie Mitteilung von Anhaltspunkten zur Ermittlung der
Kreditwirdigkeit des Kunden durch die Auskunftei (CRIF Burgel, Ndl.
Hamburg, Friesenweg 4, Haus 12, 22763 Hamburg) auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f) DSGVO. Verarbeitungen auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung
berechtigter Interessen der Stadtwerke oder Dritter erforderlich ist und
nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffe-
nen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, tiber-
wiegen. Die Stadtwerke Gbermitteln zur Ermittlung der Kreditwirdigkeit
personenbezogene Daten zur Identifikation des Kunden (Namen, An-
schrift und Geburtsdatum) sowie Daten uber nicht vertragsgemafies o-
der betrligerisches Verhalten an die genannte Auskunftei. Die Auskunf-
tei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie zudem zum Zwe-
cke der Profilbildung (Scoring), um Dritten Informationen zur Beurteilung
der Kreditwirdigkeit des Kunden zu geben. In die Berechnung der Kre-
ditwirdigkeit flieen unter anderem die Anschriftendaten des Kunden
ein.



12.5 Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung der personenbezogenen Daten
des Kunden erfolgt — im Rahmen der in Ziffer 13.4 genannten Zwecke
— ausschlie3lich gegenuber folgenden Empfangern bzw. Kategorien
von Empféangern: IT-Dienstleister, Stadtwerke Bielefeld GmbH, Schil-
descher StralRe 16, 33611 Bielefeld; InkassobUiros sowie Dienst-
leistern, die zur Leistungserbringung der genannten Zwecke erforder-
lich sind und im Sinne der DSGVO als Auftragsverarbeiter gelten.
Diese werden vertraglich zur Einhaltung des Datenschutzniveaus
verpflichtet.

12.6 Zudem verarbeiten die Stadtwerke personenbezogene Daten, die er
von den in Ziffer 13.5 genannten Empfangern bzw. Kategorien von
Empfangern erhélt. Er verarbeitet auch personenbezogene Daten,
die er aus offentlich zugéanglichen Quellen, z. B. aus Grundbuchern,
Handelsregistern und dem Internet zuléssigerweise gewinnen durfte.

12.7 Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder in Dritt-
lander oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.

12.8 Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den unter
Ziffer 13.4 genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fur die
Erfullung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der Direktwer-
bung und der Marktforschung werden die personenbezogenen Daten
des Kunden solange gespeichert, wie ein Uberwiegendes rechtliches
Interesse der Stadtwerke an der Verarbeitung nach Mal3gabe der

einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fir
eine Dauer von zwei Jahren uber das Vertragsende hinaus.

12.9 Der Kunde hat gegentber den Stadtwerken Rechte auf Auskunft ber
seine gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO); Be-
richtigung der Daten, wenn sie fehlerhaft, veraltet oder sonst wie un-
richtig sind (Art. 16 DSGVO);

12.10 Im Rahmen dieses Vertrags muss der Kunde diejenigen personenbe-
zogenen Daten (vgl. Ziffer 13.3) bereitstellen, die fiir den Abschluss des

Vertrags und die Erfullung der damit verbundenen vertraglichen Pflich-
ten erforderlich sind oder zu deren Erhebung der Lieferant gesetzlich
verpflichtet ist. Ohne diese Daten kann der Vertrag nicht abgeschlossen
bzw. erflllt werden.

12.11 Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertrags findet keine auto-

matisierte Entscheidungsfindung einschlielich Profiling statt.

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten
fur Zwecke der Direktwerbung und/ oder der Marktforschung
gegenuber den Stadtwerken ohne Angabe von Grunden jederzeit wid-
ersprechen. Die Stadtwerke werden die personenbezogenen Daten
nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fur die Zwecke der
Direktwerbung und/oder Marktforschung verarbeiten und die Daten 16-
schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken
(beispielsweise zur Erflllung des Vertrags) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die die Stadtwerke auf die
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse i. S. d. Art.
6 Abs. 1 lit. €) DSGVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interessei. S. d.
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO stutzt, kann der Kunde gegenuber den
Stadtwerken aus Grinden, die sich aus der besonderen Situation des
Kunden ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde wid-
ersprechen. Die Stadtwerke werden die personenbezogenen Daten im
Falle eines begrindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht mehr fur
die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten l6schen, es sei
denn, er kann zwingende Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die
die Interessen, Rechte und Freiheiten des Kunden tGberwiegen, oder
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Vertei-
digung von Rechtsansprichen.

Der Widerspruch ist zu richten an:

Stadtwerke Ahlen GmbH, Industrie-

stralRe 40, 59229 Ahlen / Fax-Nr.: 02382 788-258 /
E-Mail: info@stadtwerke-ahlen.de

13.1 Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim
ortlichen Netzbetreiber zu erfragen.

13.2 Ein Lieferantenwechsel erfolgt zugig und unentgeltlich. Nach dem
Wechsel sind die Stadtwerke verpflichtet, dem neuen Lieferanten den
fur ihn maf3geblichen Verbrauch des vergleichbaren Vorjahreszeitraums
mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Griinden, die er nicht zu vertreten
hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschéatzte Verbrauch
anzugeben.

Der Gerichtsstand fur Kaufleute im Sinne des Handelsgesetzbuches,
juristische Personen des offentlichen Rechts und éffentlich-rechtliche
Sondervermégen ist ausschlieBlich Ahlen. Das Gleiche gilt, wenn der
Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat.

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch End-
kunden wird bei der Bundesstelle fur Energieeffizienz eine Liste gefiihrt,
in der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von
EnergieeffizienzmaBnahmen aufgefiihrt sind. Weiterfiihrende Informati-
onen zu der sogenannten Anbieterliste und den Anbietern selbst erhal-
ten Sie unter www.bfee-online.de. Sie kénnen sich zudem bei der Deut-
schen Energieagentur Uber das Thema Energieeffizienz umfassend in-
formieren. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.energieeffizi-
enz-online.info.

16.1 Diese Bedingungen sind abschlieBend. Miindliche Nebenabreden be-
stehen nicht.

16.2 Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirksam oder un-
durchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon
unberihrt. An die Stelle der unwirksamen bzw. undurchfiihrbaren Be-
stimmung tritt die gesetzliche Bestimmung.

Stand: Januar 2020



Monatliche, viertel- oder halbjahrliche Abrechnung
je Abrechnung 5,07 Euro

(Die einmalige Jahresabrechnung ist in den allgemeinen Tarifen enthalten)

Bareinzahlung 3,00 Euro
1. Mahnung 1,00 Euro
Bearbeitung einer Ricklastschrift (zuziglich zu

der vom Kreditinstitut berechneten Gebuhr) 0,00 Euro

Anfallende Kosten fir die Einstellung und Wiederherstellung der Versorgung werden nach den Vorga-
ben/Preisblattern des jeweils zustdndigen Netzbetreibers in Rechnung gestellt.

Fir das Netzgebiet der Netzgesellschaft Ahlen mbH gelten aktuell folgende Preise:

Unterbrechung und Wiederherstellung
der Versorgung wéahrend der Geschéftszeiten 100,00 Euro

Unterbrechung und Wiederherstellung
der Versorgung auf3erhalb der Geschéftszeiten 130,00 Euro

Die Wiederherstellung des Anschlusses wird von der vollstdndigen Bezahlung der durch die
Versorgungsunterbrechung und Wiederherstellung entstandenen Kosten abhangig gemacht.

Unmadglichkeit der Durchfiihrung, weil Kunde
trotz ordnungsgemafer Terminankindigung
nicht angetroffen wird 15,00 Euro

Den vorgenannten Betragen, mit Ausnahme der Kosten in Folge von Zahlungsverzug (Mahnung, Sperrung,
Nachinkassogang), wird die Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlich festgelegten Héhe (seit dem 01.01.2007:
19 %) hinzugerechnet.



